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2006年 3 月 29 日 

 
インフォア・グローバル・ソリューションズ・ジャパン株式会社 

エス･エス･ジェイ株式会社 
株式会社ネスコ 

 
B-R サーティワンアイスクリーム、 

「SyteLine と SuperStream」で基幹業務システムを再構築 
～生産管理システムと会計システムを連携させ、情報の一元化と業務の効率化を実現～ 

 
 
インフォア・グローバル・ソリューションズ・ジャパン株式会社（東京都港区、代表取
締役社長：津村謙一、以下インフォア）、エス･エス･ジェイ株式会社（東京都品川区、代表
取締役社長：佐藤祐次、以下SSJ）、および株式会社ネスコ（東京都港区、代表取締役社長：
曽我 祐二郎、以下ネスコ）は、B-Rサーティワンアイスクリーム株式会社（東京都品川区、
代表取締役社長：松山和夫、以下、サーティワン）が、情報の一元化と業務の効率化を目
的として、インフォアのエンタープライズアプリケーション SyteLine（サイトライン）と
SSJの統合業務パッケージ SuperStream（スーパーストリーム）を導入し、2005 年 11 月よ
り稼動開始していることを発表致します。 
 
サーティワンは 2001 年以降、年 100店舗のペースで店舗数拡大を続け、2004 年時点で
約 600 店舗に達していました。現在も同様のペースで成長を続けています。このような中、
同社の情報システムは約 20 年前に設計・開発され、その後 10 年間にわたり改修が施され
たもので、老朽化に伴い店舗数増加に伴う業容拡大への対応が困難であると同時に、メン
テナンス要員の不在や、システム不備に伴う情報の散在、システム連携不足による重複作
業等の問題が顕在化しており、新しい情報基盤の整備が急務となっていました。 

 
そこで同社では 2004 年に生産・購買・在庫・会計の各データの一元管理と、システム連
携による業務の効率化を目的とした新システム導入の検討を開始し、最小限のアドオン開
発で導入が可能であること、適切な導入費用であること、また万全なサポート体制が敷か
れたことなどから、原材料調達・生産情報（APS による計画、製造、在庫、原価）・受注出
荷の管理システムに SyteLineを、会計・人事システムに SuperStream の採用を決定しまし
た。2005 年 5 月にシステム導入プロジェクトを発足させ、6 ヶ月というスピード導入を果
たし、同 11 月より稼動を開始しています。なおシステムの導入にあたってはインフォアが
SyteLineを、ネスコが SuperStream を担当しました。 

 
導入後の効果測定指標（KPI）としては、以下の項目を設定しています。 
【システム全体】 
システムの一元化に伴う情報調整作業 40%削減、システム運用効率 20%向上 
【生産管理】 
在庫情報等の情報取得効率 40%向上、日々の受注・出荷作業効率 20%向上、滞留在庫・
廃棄在庫 20%削減 
【財務会計】 
借受返還処理作業時間短縮（月 10 日を 3 日へ）、請求書発送作業時間短縮（月 4 日を 1
日へ）、伝票の二重入力解消による計上伝票入力作業時間 50％削減 
 
 今回の基幹システムの一元化によって、業務の効率化が実現、柔軟でタイムリーな情報
入手が可能となり、戦略的経営意思決定のシステム基盤が整備されました。サーティワン
では、今後さらに店舗管理改善と本社業務改善を行い、目標とする 1000 店舗展開に向け、
システムの導入効果を高めていく予定です。 
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■B-R サーティワンアイスクリーム株式会社について   
事業内容：アイスクリームおよびこれに付随する製品の製造、輸入および販売。 

 アイスクリームショップのチェーン展開ならびに製品の供給および経営指導。 
本社：東京都品川区上大崎 3-2-1 目黒センタービル 
設立：1973年 12 月  資本金：6億 7,400万円  従業員：115 名（2005年 12 月） 
店舗数：702 店舗（2005年 12 月） 
上場市場：ジャスダック証券取引所（証券コード：2268） 
URL： http://www.31ice.co.jp 
 
■インフォア・グローバル・ソリューションズ・ジャパン株式会社について 
インフォアは、製造業へワールドクラスのエンタープライズアプリケーションを提供する
ことに特化した世界最大のグローバル・ソフトウエア・プロバイダです。統合されたソリ
ューションを提供し、サプライチェーン・プランニングとエクゼキューション、カスタマ・
リレーションシップ・マネージメント、デマンド・マネージメント、ERP、ウエアハウス
マネージメント、ビジネスインテリジェンスと いった分野でお客様が日々直面する重要な
課題に取組んでいます。世界 47 の自社拠点に 2,900 名以上の従業員を抱え、70 カ国以上の 
19,500 のお客様にエンタープライズ・ソリューションの提供、保守・サービスを行ってい
ます。   
 
■エス･エス･ジェイ株式会社について 
エス･エス･ジェイは、統合業務パッケージ「SuperStream（財務会計・人事/給与）」の開発・
販売を行っています。日本の商慣習を十分にふまえて開発しているため、完成度が高く、
基本的にノンカスタマイズ・ローコストで導入が可能です。充実した機能は高い完成度を
誇り、平均導入期間は 3 ヶ月という短期でありながら、国産の業務パッケージ並みのコス
トを実現しています。1995年 6 月の発売以来、国内の中堅企業を中心に支持を受け、累計
で 4,000 社（2005年 9 月現在）以上の導入実績があり、そのうち 440 社のユーザー企業が
店頭市場以上に公開しています。 
 
■株式会社ネスコについて 
ネスコは 1975 年に設立後、アウトソーシングをコアビジネスとして汎用機からAS/400 ， 
PCまで幅広く数多くのビジネスアプリケーションの開発を行っています。その開発経験の 
ノウハウを活かし、会計ソリューション・金融 SFA ソリューション・携帯および PDA モ 
バイルソリューション等、多くのソリューションを手がけています。AS/400 に関しては、 
80 年代前半の SYSTEM/38 のころからシステムを保有しており、AS/400 ，iSeries と三 
世代に渡り SI 受注、各種アプリケーションソフトやソリューション開発等に力を入れてき 
ました。会計ソリューションでは AS/400 の会計パッケージ GUI-PACK の導入コンサル・ 
支援等で開発経験を豊富にもっております。 
 
 
 
 
<お問い合わせ先> 
インフォア・グローバル・ソリューションズ・ジャパン株式会社 
マーケティング・マネージャ 高田 美奈 
TEL：03-3578-8701  Email：mina.takata@infor.com  URL：http://www.infor.jp 
 
エス･エス･ジェイ株式会社 マーケティング部 坂井 史歩 
TEL：03-5702-9136   Email：mkt_p@ssjkk.co.jp  URL：http://www.ssjkk.co.jp 
 
株式会社ネスコ SuperStream事業部 企画グループ グループリーダー 大平 佳代子 
TEL：03-5462-8512  Email： koohira@nesco.co.jp  URL：http://www.nesco.co.jp 


